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お題

「みる・みえる・みせる・みられる」
の観点から、
五感に訴求する

「みる」の感動を提案せよ



感動するってなに？



深く物に感じて心を動かすこと。

広辞苑無料検索

https://sakura-
paris.org/dict/%E5%BA%83%E8%BE%9E%E8%8
B%91/prefix/%E6%84%9F%E5%8B%95

https://sakura-paris.org/dict/%E5%BA%83%E8%BE%9E%E8%8B%91/prefix/%E6%84%9F%E5%8B%95
https://sakura-paris.org/dict/%E5%BA%83%E8%BE%9E%E8%8B%91/prefix/%E6%84%9F%E5%8B%95


五感

視覚

聴覚

嗅覚

味覚

触覚

画像：いらすとや



五感に訴求する

五感を満たす人の行動は？

食事



食事×感動＝？



私の感動食事：玉手箱スイーツ

焼き窯スイーツ専門店 茶筅 （京都駅）にて2018年6月撮影

桐箱に入れられた状態で運ばれてくる。
開けると、まるで玉手箱のように煙がもわもわと立ち込める。



見えない≒分からない≒知らない

「目から」知的好奇心を満たす



目への興味・関心×ワクワクする食事



目のことが分かる身近な場所と言えば

眼科



ところでみんな眼科には…？



大学生と、20歳の社会人に聞いた！

質問：あなたは医療費無料（過去）と、医療費の自己負担（現在）を比較して、眼科
に診察に行く頻度はどちらが多いですか。（年単位の比較） 14 件の回答。

あまり積極的に
眼科に行かない現状…



大学生と、20歳の社会人に聞いた！

質問：「過去」と答えた人に質問します。眼科に行く頻度が少なくなった理由として当ては
まるものを選んでください。（複数回答可）



こんなことも聞いてみた

質問：あなたは、眼科に行ったときに目の病気などに関するパンフレットを読んだり持ち
帰ったりしますか。 19 件の回答

ほとんどの人が
見ていない現状！



こんなことも聞いてみた

せっかくの情報が
存在を認知されていない

質問：「いいえ」と答えた人に質問します。理由として当てはまるものをひとつ選んでく
ださい。 16 件の回答



提案

聞けちゃう！ちょっとii（いい）こと

(i・i)カフェ
アイアイ



例えばこんな：カフェのマスコット

• アイアイの「おくるん」

• iの字ほっぺがチャームポイント



例えばこんな：花粉症ポンチ

• 花粉症で涙が出る原理をイメージして作られ
たフルーツポンチ

• 眼球を模した丸めの瓶にサイダーを入れて、
花粉を模した、ゼラチンやアラビアガムなどを
用いて作るチューインガムのようなものをお客
様に入れてもらう（体験型）

• しゅわしゅわ泡立ちフルーツポンチが完成



例えばこんな：コンタクトアイス

• コンタクトをした目を模して作られたアイス
クリーム

• 白目のバニラに、黒目のチョコレート。チョ
コは虹彩と瞳孔で少し違う味に

• ミントゼリーは黒目まで

（絵は今回3層であることを分かりやすくする
ため少しバニラが出ています。）



ねらい

・目の諸症状や目に関わるものをテーマにメニューを製作

・注文をすると症状が出る原理や危険性について書かれた
カードがついてくる。
→知識や眼科の重要性の意識の促進

・診察を受けた日や、診察の待ち時間中の利用で値引き
クーポンをつける
→利用しやすい環境づくり



ごじeyeカード

ごじeyeカード

今日は来てくれて

ありがとう！

「アイ説」

はじめるよ！

花粉症ポンチ

目がかゆくなるのは、
花粉をやっつけよう
と頑張る細胞がたく
さん出す汗のせいな
んだ！

汗の名前は「ヒスタミン」っていう
んだよ。汗でかゆくなった刺激で、
知覚神経がいつもと違う！すると目
は耐えられなくなって泣いちゃうん
だね。

・ダムカードみたいに、集める
楽しさがある内容とデザイン

・なるべく「分泌物」や「物質」
など堅い日本語は避けて、
「やさしい日本語」を使う



ありがとう
ございました


